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Combattre l'illettrisme en lecture publique

Philippe Munsch

Cela fait prés de quarante ans que la notion d’illettrisme a émergé en tant qu’enjeu dans la société frangaise, et pourtant
nombre de bibliothéques publiques ont encore du mal a se positionner face a ce phénomeéne et a s’y confronter. Les raisons
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Ficue mangue °6: QuELLE PLACE DONNER A LA LUTTE CONTRE
L iiETTRisME AU sEIN D UN EQUIPEMENT DE LECTURE PUBLIQUE 7

La place prisc par les actions engagées coawe Iilktmisme dams le proxt dume
biblnthégue, pemsée 2 la fois comme wm service public ot un cavirommememt de travail,
n'a mea dévadem. La fiche suivanke dost permettre de préciser wm positcancment de ce
type ot partant, de combatre plus efficacement k phénoméne domt 1l et ici question.

1. Le pesitionnement de la biblisthéque face 2 1Nlettrisme

Swr ce pha, troes logiques sont icomtourmables - l'ancrage des problématiques
afféremtes dans le foactiommement de Tétablssement, la formalisation dum axe déde et
la comaissance a prion & Napact que la revendication d'um ol enga gement va générer

Une hase sobde

— Un précoegas essemtic]l cn amom de tout engagement - unc benne maitrise des
questionnements liés 2 Fillettrisme . pow commaltre k swjet mais aussi of surow Svikr
les impressoas déformantes

— Doa I'mportance prise par la sensibilsation. b formation ot I'inscription des
caractéristiques de lillettrisme dans la réflexion interne de 'équipement

— Il sfagt dirriguer au maximum la structure avec un novan dur de connaissances
— Cest dans ces conditions que pourra se positioancr chirement une abbothéque.

La farmakisation

— Si I'om entend revendiquer la lutte comtre Fillettrisme comme I"un des champs
d'action de som établissement ¢t ne pas rester 3 Techelle de b scule prévenmtion de
I'dksrsme, cerines recommandations dodvent ére prises cn compee ;

— Dans loptigue détre utile dans la vaste emtreprise de résarption de Nllegnisme, e ne
peut sc contenter d'un velkt s périphérique qu'il em deviendrait anccdetique. gu'd
passcrait pow un sople prétexse ou guil comporierait des projets monkes avec guelgues
bouts de ficelles ;

— Le wavail pecalable doat étre mené em prefendeur, les concrétsations doivent éwe
selides (partcanats durables, mses cn a@uvre partagées... ), ks actions imtiées somt
obligatcarement 2 placer dans Ic temps lemg ...

— Il fam donx que la lutte comwe I'dkttrsme - ou, 2 défam, la hatte coawe I'dkttrsme
ingrée dans un easemble destmé 2 axder ks publics ea difficulté avec la lectwre - sox
une part affirmée ot clairement définic d"un projet d"établissement

— On ne saurait se satisfaire dappreximations dés lors que Tambron fivée est de
résorber Nllesnisme.

Limpact swr l'image

— La revendication dum axe de lutte comtre INlktrmisme dans wm projt peut doancr wme
tenalité particuliére 2 mn ctablissement. ce gui peut étre veulu ou 2u conware, rejeté,
tant par les élus gue par les persennek de la bbhothégue ©

— Pour unc biblothégue, b xason pewt sc faire 2 Iégard des tutelles ot des agemes

— Preadre e telle décson reste assock 2 vn marquage social évidemt, gui pew ne
pas remporter les suffrages de tout un chacum dans wne collectveé.

M" Nawms Sdus puad ! .

L Le positionnement des personnchs face 2 INlkettrisme

Au fond, la It comtre Tilemnisme estelle Taffaire dun growpe de wavail
ou dume perscmme gui ferar office de référemt dams cc domaime 7 L'um de ces
scémaros semble plus propice a développer um axe « Illeftrisme » enbiblnthegue.

La création & wne misgion spécifigue

~+ L'illemnisme o5t un sujet peintu qui nécessite une comnabssance trés fine ©

~+ Ccla mpose de désigner un professdonnel pour se spécialiser et devenir
référent. pow ks persommes en sitmation dilleftnisme, gui oat besocan de développer
we famiban® avec k beu blothique of détre recues par wm vsage commu,
comme pour les autres agents, gui peuvent avoir besom de comseils précis ©

~+ Cecette charpi(e) de mission doot donc étre formé(e) individuellement . cc qu
garantt un coiit relativement medeste ( moyens, temps ).

Faire sache dhule

~+ La transmission des connaimsances au sem dos ogquipes don &tre amorcee par
ke réferent ;

~+ Le twmover des personncls rend imtenable b conc emtration de fows kes savours,
ce qui rend impérative la diffision de proche em proche dum bagage de
commussances g formerait un secle commun d'acquis

<+ Des formations uléricures poeuvent vemr compléter ke rdle du réferent

La matmation des personnels

~+ La motvason des équpes ot cruciale pour la réussite de chague ctape ©

~+ Les persomnck donvemt #tre a 1'abse avec les probkmatiques de 'illettrame,
saveir quelle est lewr place dams los dsposnds claborés. dvelopper ume
comfiance em eux ot plus g o, apprendre 2 mettre les nouvesux publics
accucillis par la biblisthéque en confiance

Pour aller plus bin...
*  Une maitrise de I'illettrisme étamt importante, vour les (ches picidestes :

* Pow ume amalyse des rapports of differences eawe la préventon de
I'dlestrame ot la lutte comtre INlkettnisme, vour p 95 10M ©

* Laformaksasion ot la question des femporalités somt abordées p 6970 ©

* L'mnage prise par ks biblothégues engagées comtre lilletnisme est éadice

* Pow b motivation des persommck, vor k saitement p SGA8T :

* Pow des exemples de forma hsation de b lutte au sem dun établsse ment,

vour les cas d Abertuillc ot du Payede-Dine
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RENOVATION DE LA MEDIATHEQUE JEAN-PIERRE MELVILLE :
NOVEMBRE 2018 - JANVIER 2020
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(ASSOCIATION POUR LA FORMATION ET LINTEGRATION DES FAMILLES)



LN 4 o\‘é
\\ o " 60’\
@ 2
e o .
Caisse d'Allocations @ @,&" ¥
Familiales de Paris \
Square 2
Florence = 6
Blumenthal - 8
Ry
NATURALIA @ * Contag e,
Olympiades R @
& | (%Médlathéque
a \ Jean-Pierre Melville e OFl! - Office Fran
- 0 Préfecture de Police de llmmigration «
- | | ) (13éme arrondissement) a
200' |\ £ 3 min . Inspection du @
@ | 230m C Travail de Paris
Y | - 1 G
% - &
= ’ ; )
\ ®) Cercle de la forme
¢ | 8 R Olympiades - salle de...
Lidl 9 Ateliers Plurlculturels 9
“\,=Pho Bida Viet Nam Q MAS Q

SIS Q Tang Fréres 9 \ » \

- |“




MEDIATHEQUE

JEAN-PIERRE MELVILLE AFIF

MERYEM

BIBLIOTHECAIRES «— PHILIPPE BEKARE

= T ARRRENANTS

______t____——



ATELIER DE CONVERSATION | :

BIBLIOTHECAIRE A + BIRBLIOTHECAIRE B

l

ATELIER DE CONVERSATION 2:
BIBLIOTHECAIRE B + BIBLIOTHECAIRE C

l

ATELIER DE CONVERSATION 3 :

BIBLIOTHECAIRE € + BIBLIOTHECAIRE D

l

BIBLIOTHECAIRE D + BIBLIOTHECAIRE E

l

ETC.JUSQU'A BOUCLER LA BOUCLE






